Allgemeine Geschéiftsbedingungen der ting.de Internetagentur e.K. vom 4.3.2003

Geltung der Bedingungen

Die ting.de Internetagentur e.K. erbringt ihre Leistungen fiir ihre Vertragspartner
ausschlieBlich aufgrund der vorliegenden AGB. Diese gelten somit fiir alle kiinftigen
Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart wurden.

Zahlungsbedingungen

Preise werden durch schriftliches oder miindliches Angebot festgelegt. Die genannten Preise
verstehen sich zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Die Lieferung oder Versendung von
Datentrdagern oder Listen erfolgt Porto und Verpackung frei. Bei Angeboten fiir eine
vereinbarte Leistung ist ein Drittel der Auftragssumme bei Beginn des Projektes als
Anzahlung féllig, der Rest bei Fertigstellung des Projekts. Wird mit dem Angebot ein
Stundenhonorar vereinbart, so wird die Auftragssumme geschétzt, um die Hoéhe der
Anzahlung zu berechnen. Nutzungsentgelte fiir Hosting werden halbjdhrlich im Voraus
berechnet. Im Falle einer Kiindigung des Antragstellers innerhalb eines vorausbezahlten
halben Jahres werden zuviel bezahlte Entgelte zuriickerstattet. Alle Rechnungen sind
innerhalb 7 Tagen zur Zahlung fillig, im Verzugsfalle ist der Provider nach Ankiindigung
berechtigt, die Internetprasenz und den Emailverkehr des Antragstellers zu sperren. Nach
erfolgloser 2. Mahnung erfolgt eine Kiindigung mit einer Frist von 4 Wochen zum
Monatsende. Ausstehende Forderungen bleiben auch nach erfolgter Kiindigung bestehen und
werden ggfls. zu Lasten des Kunden an ein Inkasso-Biiro iibergeben.

Gewihrleistung

Fiir die richtige Wiedergabe der Inhalte der fiir den Auftraggeber erstellten Dokumente wird
keine Gewihrleistung libernommen, sofern nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt.
Dem Auftraggeber obliegt es, die inhaltliche und sprachliche Richtigkeit zu liberpriifen und
ggf. Nachbesserung zu verlangen. Offensichtliche Fehlleistungen sind innerhalb von 14
Tagen nach Zugang anzuzeigen, ansonsten gilt die Beschaffenheit der Daten oder Waren als
genehmigt. Bei fristgerechter, berechtigter Mangelriige und nicht oder unzureichend erfolgter
Nachbesserung kann der Auftraggeber Herabsetzung der Vergiitung verlangen. Weitere
Anspriiche sind ausgeschlossen, es sei denn sie beruhen auf Vorsatz oder grober
Fahrldssigkeit der ting.de Internetagentur e.K. oder deren Mitarbeitern.

Datenspeicherung

Wir setzen Sie davon in Kenntnis, dafl wir Ihre Daten, soweit geschéftsnotwendig und im
Rahmen des Bundesdatenschutzes zuldssig mit EDV speichern und verarbeiten. Wir
gewdhrleisten, daB3 die von Thnen angeforderten vertrauliche Informationen nicht an Dritte
weitergegeben werden.

Auftragserfiillung

Der Provider iibernimmt keine Haftung fiir den Verlust oder die Beschddigung der auf dem
Server gespeicherten Daten. Fiir den Fall, daf gleichwohl eine Haftung des Providers eintritt,
wird diese Haftung der Hohe nach auf das 15-fache des Monatsbeitrags begrenzt, soweit nicht
Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit vorliegt. Ubersteigt der 15-fache Monatsbeitrag das
typische Schadensrisiko des Kunden, so obliegt ihm, den Provider hierauf unverziiglich
schriftlich hinzuweisen. Der Provider iibernimmt keine Haftung, die sich aus der Verwendung
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von Software ergibt, die der Provider dem Kunden zur Verfiigung stellt. Der Provider ist bei
Zahlungsverzug des Kunden zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts berechtigt, wenn
der Provider dies schriftlich angekiindigt hat und der Kunde die Zahlung nicht unverziiglich
leistet. Fiir Schiden des Kunden, die dem Kunden aus der berechtigten Ausiibung des
Zuriickbehaltungsrechts erwachsen, haftet der Provider nicht.

Eigentumsvorbehalt

Alle erstellten Leistungen bleiben bis zu ihrer vollstindigen Bezahlung das Eigentum von
ting.de. Gleiches gilt fiir die Rechte an diesen Leistungen. Wir behalten uns vor, dieses Recht
durch geeignete MaBBnahmen wie die Nichtherausgabe eines PaBwortes oder dhnliches zu
schiitzen.

Anzuwendendes Recht, Gerichtsstand

Die Vertragsbeziehungen unterliegen ausschlieflich dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Erfiillungsort fiir alle Anspriiche aus dem Vertragsverhéltnis zwischen ting.de
und dem Auftraggeber ist der Sitz von ting.de . Gerichtsstand fiir Vollkaufleute, fiir Personen,
die keinen allg. Gerichtsstand im Inland haben, sowie fiir Personen, die nach Abschluf3 des
Vertrages ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder
deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt zur Zeit der Klageerhebung nicht bekannt ist,
ist Waldshut.

Rechtsgiiltigkeit

Die Nichtigkeit und Unwirksamkeit von einzelnen dieser oder anderer Vertragsbedingungen
lassen die Giiltigkeit der {ibrigen Bedingungen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen
Bedingungen sollen moglichst dhnliche Fassungen treten.
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